COMMUNITY

THE DIGITAL GOVERNMENT EXPERTS

KURZANLEITUNG
Gemeindecockpit - Fehler im Rahmen von
Buchungen im Bereich Steuern/Abgaben

1 Offnen des Gemeinde-Cockpits

Um eine Uberprifung auf potenzielle Fehler bei der Verbuchung von Vertréigen nach der
Lastschriftengenerierung vornehmen zu kénnen, ist das Gemeindecockpit zu 6ffnen. Hierzu ist
die Transaktion /CUERP/CA_GEMCOCKPIT - Gemeinde-Cockpit zu 6ffnen.

Buchungskreis Eintrige von [ [24.01.2023] bis fE 24.01.2023 ["|Abgeschlossene Vorgange ohne Details anzeigen

Regelbetrieb: CCE Buchungshauf CCE Mahnlauf (OCE Erzeugung Korrespondenzmahnung

(& [&)F)0)ERLE L) [2d J& .=
- Tag Status Vorgang -
Dienstag, 24.01.2023 @ Periodisches Buchen aktiver Vertrige: Vertragsart Abfall (Eigenverbrauch), Falligkeit 15.02.2023
¥y Periodisches Buchen aktiver Vertrige: Vertragsart Abfall, Faligkeit 15.02.2023
@ Periodisches Buchen aktiver Vertrige: Vertragsart Biomall (Eigenverbrauch), Faligkeit 15.02.2023
@ Periodisches Buchen aktiver Vertrige: Vertragsart Biomil, Faligkeit 15.02.2023
@ Periodisches Buchen aktiver Vertrage: Vertragsart Ferienwohnungsabgabe, Faligkeft 15.02.2023
@ Periodisches Buchen aktiver Vertrige: Vertragsart Grundsteuer (Innenumsatz), Filligkeit 15.02.2023

Hierbei kommt den Symbolen die folgende Bedeutung zu:

Symbol \ Bedeutung

@O0 Aufgabe wurde aufgrund eines Fehlers nicht zu 100% ausgefihrt. Eine Analyse
ist erforderlich.

QL0 Aufgabe wurde ausgefihrt, jedoch halt GeOrg zusdizliche Informationen bereit
COmE Aufgabe wurde ausgefihrt

2 Auvufrufen des Protokolls bei Fehlern ( oo )

Traten Fehler bei der Verarbeitung von Aufgaben auf ( @00 ). so ist die entsprechende Zeile
mit einem Doppelklick auszuwdhlen:

Buchunagskreis Eintrage von 24.01.2023| bis f5 24.01.2023 ["]Abgeschlossene Vorgange ohne Details anzeigen

Regebetrieb: CCE Buchungslauf CCE Mahnlauf OCE Erzeugung Korrespondenzmahnung

@ EEREED E LD Ee e
- Tag Status Vorgang -

Dienstag, 24.01.2023 @~O :Periodlsches Buchen aktiver Vertrage: Vertragsart Abfall (Eigenverbrauch), Faligkeit 15.02.2023
¥y Periodisches Buchen aktiver Vertrige: Vertragsart Abfall, Faligkeit 15.02.2023
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Durch den Doppelklick erfolgt ein Absprung in die Detailansicht zur Aufgabe:

Protokolle anzeigen

& %) % Technische Informationen  [1]

Daturmy/Uhrzeit/User

~ @ 24.01.2023 01:39:13 GEORG

- @ Paralelverarbeitung REPP

* @ Gesamtlaufzeit 9 Sekunden

~ A\ Verarbeitung Task 4
- @ 1 Objekt(e) verarbeiet;0 erfolgreich; 0 fehlerhaft;1 nicht bebuchbar
+ /A Task 4 : Detaiprotokol

~ ® Verarbeitung Task 1
+ @ 4 Objekt(e) verarbetet;2 erfolgreich; 1 fehlerhaft;1 nicht bebuchbar
- @ Task 1 : Detaiprotokol

~ A Verarbeitung Task 2
+ @ 4 Objekt(e) verarbeitet;4 erfolgreich; 0 fehlerhaft;0 nicht bebuchbar
+ £\ Task 2 : Detaiprotokol

~ @ Verarbeitung Task 3
- @ 4 Objekt(e) verarbeitet;2 erfolgreich; 2 fehlerhaft;0 nicht bebuchbar
- @ Task 3 : Detailprotokol

Nun kann mit einem Doppelklick auf einen Eintfrag mit einem roten Punkt ( [ ] ) ein Absprung
auf das Protokoll erfolgen:

~ @ Verarbeitung Task 1
- [@ 4 Objekt(e) verarbeitet:2 erfolgreich; 1 fehlerhaft:1 nicht bebuchbar
* ]@:|Task 1: Demilpmtukulﬂ

Durch einen Klick auf ,,Details* ( €1 ) erfolgt eine Anzeige der Aufgaben sowie deren Status:

el (&)= |6 (F . |2 .6 .|| [@o|[@1][Ao][@a
Typ | Meldungstext Detail
@ Task 1 : Detailprotokoll €7

Im mittleren Segment des Bildschirmes wird nun eine Leiste mit lcons angezeigt.

R E R R (2@ .|B .|E].] |@o][@4][A1]|@12
Typ|Meldungstext Lt
[E Period. Buchen: Vertrige; Benutzer GEORG; Modus Echtlauf
@ Die Laufzeit des Buchungsprozesses 000069752023REPP betrug 00:00:06 Stunden
[B] 4 Objekt(e) verarbeitet;2 erfolgreich; 1 fehlerhaft;1 nicht bebuchbar
[ 3 Beleg(e) verarbeitet; 2 erfolgreich; 1 fehlerhaft; 0 zuriickgenommen
@ Fehler bei der Prifung in der Buchungsschnittstelle
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Den Symbolen kommt dabei die folgende Bedeutung zu:

Symbol { Bedeutung

0 Verarbeitung der Aufgabe musste abgebrochen werden.

@4 Verarbeitung der Aufgabe konnte nicht durchgefihrt werden.
m Aufgabe wurde ausgefihrt, jedoch halt GeOrg zusétzliche Informationen
— bereit.

12 Verarbeitung der Aufgabe konnte fehlerfrei werden.
HINWEIS: Die Zahl neben einem Symbol gibt an, wie viele Zeilen betroffen sind. [&l
bedeutet beispielswiese, dass 4 Eintrége in der Protokolltabelle den Status @ qufweisen.

3 Filtern der Eintfrage nach deren Status

Uber die zuvor gezeigten Schaltflédchen I@ Ul, [*@4], I‘ﬂ' 1] und [D 12] kann gesteuert
werden, welche Meldungstypen in der Protokolltabelle ausgewiesen werden.

Anfanglich werden immer alle Eintrge dargestellt. Erfolgt ein Klick auf jeweils & und
|E werden alle Eintrdge mit Status A oynd @ ausgeblendet:

2R SR R =GR EREERRED S =
Typ Meldungstext Lt
[ Period. Buchen: Vertrige; Benutzer GEORG; Modus Echtluf
[ Die Laufzeit des Buchungsprozesses 000069752023REPP betrug 00:00:06 Stunden
[ 4 Objekt(e) verarbeitet;2 erfolgreich; 1 fehlerhaft;1 nicht bebuchbar
[E 32 Beleg(e) verarbeitet; 2 erfolgreich; 1 fehlerhaft; 0 zuriickgenommen
i@ Fehler bei der Priifung in der Buchungsschnittstelle

(o 1740

SAAIEY Y A (2] JE =] [@o][®s][A1][@12]

Typ Meldungstext Lt
i@ Fehler bei der Prifung in der Buchungsschnittstelle

@ v 0740

@ Fehler im Beleg: REACI 00006975202300000002 CEPCLNTOO1 i@:‘.
@ HHM-Kontierung 852000/852000/1.711000/- kann nicht in Buchungs-Ledger 9A gebucht werden .;j@f.
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4 Vorkommende Fehlerarten

Im Nachgang sind die beiden haufigsten Fehler erklart.

4.1 HHM Kontierung ..... kann nicht im Buchungsledger....

Dieser Fehler bedeutet, dass die genannte Kontierung nicht im Budgetstrukturplan angelegt
ist. Diese muss im Plan angelegt werden. Ist dies erfolgt, so kann eine Verbuchung des
Vertrages erfolgen.

4.2 Bilanzierendes Feld "Fonds
gefullt

Hier wird darauf verweisen, dass bei Eigenverbrauchs- und Innenumsatzvertréigen die
Angabe der Kontierung fehlt:

st in Belegzeile 002 nicht

Typ Meldungstext Lixt
@ Fehler bei der Priifung in der Buchungsschnittstelle
@ Iv1 14814

@ Fehler im Beleg: REACI 00006977202300000001 CEPCLMTOO1
i@ Bilanzierendes Feld "Fonds" ist in Belegzeile 002 nicht gefiilt

So ist im Beispiel der Vertrag 4814 in der RES0 im Anderungsmodus zu éffnen. Die Einstellungen
sind im Reiter ,,Buchungsparameter" im Segment ,,Org Zuordnung" zu finden:

P Vertrag By peemmmmmemA814  AbRN (Eigenverbrauch)
Abgabe + Laufzeit - Objekte |+ Abweichende Bemessungen /Budlunga}a‘aneter

E‘}‘_lﬁ|m_|nﬁ|,|@‘ o
Det|Bez. Klauselart  Nr |Bez. Klausel Motiz
Buchungen <Standard> ml

Rhythmus <Standard> |
| P Org. Zuordnung <Standard> M | e

Nun werden im unteren Bildschirmbereich die Einstellungen im kleinen Reiter
»0rg. Zuordnung" angezeigt. Hierbei sind die beiden Felder ,Fonds" und ,,Finanzstelle* mit
der entsprechenden Kontierung zu beflllen.
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'Org. Zuordnung: <Standard>

L/'Drg. Zuordnung Lound'rtiunen 1 o Notz

Mummer ' | <Standard>

GeschBereich

Profitcenter
Fonds e
Finanzstelle ' '

HH-Programm

HINWEIS: Gegebenenfalls ist im Feld ,,HH-Programm* das entsprechende
Haushaltsprogramm einzugeben.

AbschlieBend ist der Vertrag zu speichern.

ACHTUNG: Eine Verbuchung des Verfrages kann nun erfolgen, sofern die

dementsprechenden Kontierungen im Budgetstrukturplan angelegt sind.
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