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1 Allgemeines 
 
Für den Fall, dass sich innerhalb einer Gemeinde Tarife für Verträge ändern sollten, sind die 
neuen Preise von der Gemeinde oder einem Verband in die Tariftabelle einzutragen.  
 

ACHTUNG:  
Tarifänderungen in Textform innerhalb eines Tickets oder  
E-Mails werden NICHT umgesetzt. 

1.1 Beschlussdatum und Aktenzahl 
Das Beschlussdatum sowie eine allfällige Aktenzahl des Beschlusses müssen der Comm-Unity 
im Rahmen von Preisänderungen ebenfalls mitgeteilt werden. 

1.2 Bescheide: Webseiten- oder QR-Code-Links 
Bei den Abfall-, Wasser- und Kanalbescheiden gibt es die Möglichkeit der Anführung der 
Website (Link auf Homepage bzw. ris.bka.gv.at) der Verlautbarung der Verordnung.  
 
Zusätzlich gibt es die Möglichkeit einen QR-Code mit dem Link auf die Verordnung (z.B.: PDF) 
anzudrucken. Wenn auf den Bescheiden der Link auf die Website bzw. einen QR-Code 
angeführt werden soll, kann jederzeit Online-Ticket mit in der Gruppe "Steuern/Abgaben - 
Hausbesitzabgaben" gelöst werden. In der Anfrage ist der entsprechende Link anzugeben. 
 
Soll der QR-Code angedruckt werden, so ist dies bitte entsprechend mitzuteilen. Entsprechend 
dieser am Bescheid aufgebracht. 
 
Diese Daten sind ab nun auch bei der Meldung für Preisänderungen bzw. Änderungen der 
Verordnung auch diese Daten bekanntzugeben.  

  

file:///C:/Users/jashir/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/QWPPEAIA/ris.bka.gv.at
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2 Laden der Tariftabelle 
Die Grundlage für die Bekanntgabe der Tarife ist die Transkation Preise/Einstellungen RE-FX 
(/CUERP/RE_OV). Wird diese aufgerufen, so wird um die Eingabe des Buchungskreises ersucht. 
 

HINWEIS: Innerhalb einer Gemeinde wird dieser mit dem Buchungskreis der Gemeinde 
vorbelegt. 

 

 
 
Der Buchungskreis ist gegebenenfalls einzugeben. Mit einem Druck auf F8 oder einem Klick auf 

die Uhr (  ) wird die Transaktion ausgeführt. Es wird folgender Bildschirm angezeigt: 
 

 
 
Durch einen Klick auf die Brille wird die Tariftabelle angezeigt: 
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3 Export der Daten nach Excel 
Die Tabelle muss nun nach Excel exportiert werden um die neuen Preise vermerken zu können. 
Hierzu ist ein Klick mit der rechten Maustaste an einer beliebigen Stelle der Tabelle 
erforderlich. Daraufhin erscheint ein Kontextmenü. Dort ist der Eintrag Tabellenkalkulation 
auszuwählen: 
 

 
 
Im nun erscheinenden Fenster sind die folgenden Einträge zu wählen und diese abschließend 

mit einem Klick auf den grünen Haken (  ) zu bestätigen. 
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Danach erscheint ein Fenster, in welchem nach dem Dateispeicherort gefragt wird. 
 

 
 

ACHTUNG: Der Desktop sollte NICHT verwendet werden, da es sich nicht um den Desktop 
des Computers, sondern um den CITRIX-Desktop handelt. Bitte die Datei auf einem 
Netzlaufwerk ablegen.  

 
Beim Dateinamen ist darauf zu achten, dass dieser den Buchungskreis der Gemeinde oder des 
Verbandes sowie den Zeitbezug enthält. Beispielsweise: 
 

 
 
Wurde der Dateiname entsprechend der Richtline vergeben, so ist auf speichern zu klicken. Im 
Anschluss werden die Daten übertragen und Excel geöffnet: 
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4 Wichtiges zum Umgang mit der Tariftabelle 
Die Tariftabelle wird mit einem fixen Aufbau an Spalten und Daten aus dem System exportiert.  
 

ACHTUNG: Damit das Einspielen der neuen Tarife reibungslos funktioniert, dürfen die 
bestehenden Daten nicht verändert oder überschrieben werden! 
 
Werden Spalten gelöscht, Vertragsbezeichnungen oder alte Preise einfach 
überschrieben ist ein Einspielen der Preise nicht möglich! 

 

HINWEIS AUF VERRECHNUNG: Sollte dies der Fall sein, so muss seitens der 
Comm-Unity händisch eingegriffen werden. Sämtliche manuellen Arbeiten 
aufgrund falscher Handhabung der Tariftabelle werden nach Aufwand in 
Rechnung gestellt. 
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5 Neue Preise richtig in die Datei eintragen 
Um die neuen Preise an Comm-Unity zu melden, ist wie folgt vorzugehen: 
 

1. Zuerst ist hinter der Spalte Einheitspreis eine neue Spalte einzufügen und einzufärben.  
2. Die neue Spalte wird mit „Neuer Tarif ab [Zeitbezug]“ betitelt. Beispielsweise: „Neuer 

Tarif ab 01.01.2020“ 
3. Die neuen Preise sind als NETTOPREISE einzutragen.  

 
HINWEIS: Es seien die folgenden Änderungen angenommen: Die Gebühr für die 120ltr. 
Biomülltonne ändert sich von 180,82 auf 195,20 Euro netto, und die Gebühr für die 240 ltr. 
Biomülltonne von 273,55 auf 303,43 Euro netto. 

 
Beispiel 1: Änderung der Gebühr der 120ltr. Biomülltonne: 
 

 
 

ACHTUNG: Ändern sich die Preise für einen Tarif, so ist dieser gegebenenfalls für mehrere 
Vertragsarten zu setzen. Im obigen Beispiel gilt dies für Biomüll, Biomüll (Eigenverbrauch) 
und Biomüll (Innenumsatz).  

 
Beispiel 2: Änderung der Gebühr der 240ltr. Biomülltonne: 
 

 
 
Sind alle Tarife eingetragen so sind Zeilen, in denen keine Änderung stattfand zu löschen. 
Abschließend ist die Datei zu speichern, abermals zu kontrollieren, ob alle Tarife korrekt 
eingetragen wurden und an die Comm-Unity zu übermitteln. 
 

HINWEIS: Hier ist die Aufgabe eines Online-Tickets einem E-Mail aus Sicherheitsgründen 
vorzuziehen. 

5.1 Nettopreise oder Bruttopreise? 
Aus der Tariftabelle kann entnommen werden, ob ein Preis als Netto- oder Bruttopreis 
anzugeben ist: 
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Inhalt der Spalte 
„Brutto“ Auswirkung 

[kein Eintrag in Spalte] Angabe eines Nettopreises. 

X Angabe eines Bruttopreises. 

 

ACHTUNG: Es ist NICHT erlaubt, den Eintrag in der Spalte „Brutto“ in irgendeiner 
Weise zu verändern. Dies führt zu Rollungen bei den zu erstellenden 
Lastschriften. 

 

HINWEIS AUF VERRECHNUNG: Sollten Änderungen an der Spalte gemacht 
worden sein und es zu Rollungen kommen die nicht gewünscht sind, so muss 
seitens der Comm-Unity händisch eingegriffen werden. Sämtliche manuellen 
Arbeiten aufgrund falscher Handhabung der Tariftabelle werden nach Aufwand in 
Rechnung gestellt. 
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6 Wünsche zum Bescheiddruck 
Sobald die Tarife übermittelt wurden, liegen diese in der entsprechenden Abteilung auf. Wird 
ein Bescheid über die Abgabenänderung gewünscht, so ist dieses explizit im Ticket 
beziehungsweise im E-Mail zu vermerken. 
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7 Funktionen in der Transaktion 
„Preise/Einstellungen RE-FX“ 

In der Transaktion /CUERP/RE_OV - Preise/Einstellungen RE-FX wurden neue Funktionen 
eingefügt. Diese werden im Nachgang einzeln beschrieben. 

7.1 Anzeige der aktuellen Datensätze 
In der Tariftabelle werden im Standard jeweils alle Daten aufgelistet. Dies beinhaltet auch die 
Daten aus der Vergangenheit (beispielsweise Tarife aus vergangenen Gemeindeverordnungen). 
 

 
 

In der Menüleiste befindet sich die Schaltfläche „Aktuell gültig“ (  ) mit einem Klick auf 
diesen Befehl können alle nicht mehr gültigen Zeilen einer Tabelle innerhalb der Transaktion 
ausgeblendet werden: 
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TIPP: Durch den Klick auf  wird die Schaltfläche „Alle“ (  ) verfügbar. Wird diese 
betätigt, so werden wieder alle Datensätze einer Tabelle aus der Transaktion /CUERP/RE_OV 
- Preise/Einstellungen RE-FX angezeigt. 

7.2 Aktuell gültige Werte und Verwendungsnachweise 
(„aktuell gültig“ ist aktiv) 

Werden die aktuell gültigen Tarife angezeigt, so wird auch die Schaltfläche 

„Verwendungsnachweis“ (  ) in der Menüleiste angezeigt. Wird diese betätigt, so wird in der 
Tabelle die Spalte „Anzahl IV“ eingeblendet: 
 

 
 
Auf die „Anzahl“ kann nun mit einem Doppelklick abgesprungen werden. Dadurch öffnet sich 
eine Liste mit jenen Verträgen, in welchen der zuvor gewählte Tarif/Datensatz aktuell verwendet 
wird: 
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7.3 Kontrolle der Beschlussdaten 
Die verwalteten Daten zu den Beschlüssen der Verordnungen können jetzt kontrolliert werden. 
Hierfür ist in der Transaktion /CUERP/RE_OV - Preise/Einstellungen RE-FX der Menüpunkt 
„Beschlussdaten“ aufzurufen: 
 

 
 

Durch einen Klick auf die Schaltfläche „Anzeigen“ (  ) werden nun die dementsprechenden 
Daten ausgegeben: 
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7.4 Endabrechnung der Abfallgebühren 
Im Bereich „Endabrechnung Müll“ können nun die Customzing-Einstellungen eingesehen 

werden. Hierfür ist ein Klick auf die Schaltfläche „Anzeigen“ (  ) beim Menüpunkt 
„Endabrechnung Müll“ notwendig: 
 

 
 
Die Einstellungen für die Gemeinde/den Verband werden nun ausgegeben: 
 

 
 

GUT ZU WISSEN: Eine Änderung der Parameter durch die Gemeinde/den Verband ist nicht 
möglich.  
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Versionshistorie 
Version Datum Bearbeitung durch Durchgeführte Änderungen 

1.0 09.01.2020 Team Steuern / 
Abgaben Erstellung der Handbuch-Erstausgabe 

1.1 09.12.2020 Team Steuern / 
Abgaben 

Änderung des Layouts 
 
Änderungen im Abschnitt 1: 
- Bekanntgabe von Beschlussdatum und 
allfälliger Aktenzahl des Beschlusses 

1.2 14.12.2020 
Team Steuern / 
Abgaben 

Neuer Abschnitt 4: 
„Wichtiges zum Umgang mit der Tariftabelle“ 

1.21 31.12.2020 Team Steuern / 
Abgaben Anpassungen am Layout des Handbuches 

1.3 03.02.2021 Team Steuern / 
Abgaben Hinzufügen von Kapitel 5.1 

1.4 23.04.2021 Team Steuern / 
Abgaben 

Überarbeitung Kapitel 1, Hinzufügen von 
Abschnitt 1.2 

1.41 08.05.2024 Team Steuern / 
Abgaben Änderungen am Layout des Handbuches 

1.5 05.03.2025 Team Steuern / 
Abgaben Änderungen am Layout des Handbuches 

1.51 16.03.2026 Team Steuern / 
Abgaben 

Anpassungen in Kapitel 1.2 auf Seite 6 
(Bekanntgabe der Daten für Bescheide) 



 

 



 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


