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Allgemeines zu SEPA-Mandaten

1 Allgemeines zu SEPA-Mandaten

Im nachfolgenden Kapitel sollen die Grundlagen zu SEPA-Mandaten erklart werden.

1.1 Bankverbindung

Zuvor ist die Bankverbindung beim Geschaftspartner in der Transaktion Geschéaftspartner
bearbeiten (BP) zu hinterlegen,

HINWEIS: Details konnen dem Handbuch ,,Geschéftspartner bearbeiten“ entnommen
werden.

1.2 SEPA-Mandat zwingend erforderlich

Ein SEPA-Mandat wird bendtigt, um Abgaben von einem Geschaftspartner einzuziehen.

ACHTUNG: Die Eingabe des IBAN ohne ein SEPA-Mandat lost keinen Einzug aus. Damit ein

Bankeinzug ausgefuhrt werden kann, muss ein IBAN sowie ein gultiges SEPA-Mandat fur den
IBAN vorhanden sein.

Generell sind unterschiedliche Szenarien zu unterscheiden:

# Szenario

1 Anlage eines Mandates zum Einzug von offenen Forderungen des GP
2 Beendigung eines Mandates, damit Abgaben nicht mehr eingezogen werden.
3 Wechsel der vorhandenen Bankverbindung.

1.3 Gultigkeit des SEPA-Mandates ist begrenzt!

Die Guiltigkeit eines SEPA-Mandates ist Kraft Gesetz auf 36 Monate seit der letztmaligen
Verwendung begrenzt. Wird ein Mandat eingesetzt, welches diese Kriterien nicht erfullt, so wird
der Bankeinzug nicht ausgefuhrt.

ACHTUNG: Dies fuhrt dazu, dass betroffene Geschaftspartner nicht mehr gemahnt werden.
Demnach wird die regelmaBige Kontrolle der angelegten SEPA-Mandate dringend

empfohlen.




Anlage eines Mandates

2 Anlage eines Mandates

Im nachfolgenden Kapitel werden die Optionen zur Anlage eines SEPA-Mandates beschrieben.

ACHTUNG: Die Bankverbindung muss beim Geschaftspartner im Vorfeld angelegt worden

sein. Andernfalls ist die Anlage eines entsprechenden Mandates zur Bankverbindung nicht
moglich.

2.1 Anlage eines Mandates uber den Arbeitsplatz

ACHTUNG: Voraussetzung ist, dass das SEPA-Mandat mit der Dokumentart SEPA-Mandat

bereits eingescannt und archiviert wurde.

Die Transaktion Arbeitsplatz (SBWP) kann im Menu unter Home aufgerufen werden.
Das eingescannte Dokument ist mit Doppelklick auszuwahlen:

Business Workplace von Gabriele Neuwirth
v & Arbetsplatz: Gabriele Neuwirth 8[| | & % .8 ] | S|[QETIBLI6
v ¥ Eingang
« & Ungelesene Dokumente 0 Workflow 40
- &] Dokumente 0 A Trel =
> I3 Workfiow 40 | %, SEPA_Mandat % 11.11.2016 11:45:07 & ]
B ) | Uberflige Eintrage 0

Die Dokumentart SEPA-Mandat wird mit Kick auf Weiter ’, bestatigt:

[ Dokumertar verbeten el easen) x|

Dokumentart Z_SEPA_M..
Langbezeichnung SEPA Mandat
Notiz SEPA_Mandat

o it

Diese Meldung ist mit Klick auf Weiter L oder durch Driucken der Enter-Taste zu bestatigen:

Identifikation des anzulegenden Mandats

Mandatsreferenz
Glaubiger-1D

B




Anlage eines Mandates

Der Geschaftspartner ist auszuwéhlen. Mit Klick auf E2JDaten erganzen | \yerqen Daten wie
Status, Ort der Unterschrift, Datum der Unterschrift, Daten vom Zahlungspflichtigen und
Zahlungsempfanger ausgefullt. Das Feld Gltig von ist mit dem Datum, ab dem die offenen
Posten eingezogen werden durfen, zu erganzen:

[ vt rger- el — o i i ]

Mandatsreferenz

Identifikation des Senders (Mandatgeber) Identifikation des
IGeschPartner 9007000910| Max Mustermann / = Buchungskreis T015 GeOrg Schulung

Vertragskonto
Vertrag Subapp!
Erklarung

Zahhungspfichtger | Zah

Status und Giltigkeit

Status 1 Aktiv v
[Gubg von 11.1x.2016|
Gultig bis
Zahlungsart N Mehrfach verwend.. v B2B-Mandat
Verwaltungsdaten
Ort der Unterschrift el Bl & WA B
Datum Unterschrift 11.11.2016

Z\IIX ) Daten erganzen & Mandat drucken | & Verzogert drucken |@© Mandat priifen Sichem % Sichern und Drucken

In der Registerkarte Zahlungspflichtiger sind Name, Adresse und Bankdaten des
Zahlungspflichtigen ersichtlich:

Grunddaten Zahlungspfiichtiger Zahlungsempfanger

Name/Adresse des Zahlungspflichtigen

Nachname Mustermann

Vorname Max

StraBe Hauptplatz

Hausnummer S5

Postleitzahl 9871 ort Seeboden am Millstatter See
Land AT Sprache DE

Ident (Ext.Referenz)
Zahlung fiir abweichenden Zahlungspflichtigen

Name
D

Bankdaten des Zahlungspflichtigen
IBAN AT330100000005020009
SWIFT/BIC BAWAATWWXXX
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In der Registerkarte Zahlungsempféanger sind die Daten des Zahlungsempfangers ersichtlich:

Grunddaten

Zahlungspfiichtiger Zahlungsempfanger

Name/Adresse des Zahlungsempfangers

Name 1
Name 2
Gldubiger-ID
StraBe
Hausnummer
Postleitzahl
Land

Einzug flir abweichenden Zahlungsempfanger

Gemeinde

GeOrg Schulung

AT022ZZ00000002616

MusterstraBe

12

98ee Ort Musterort
AT

Name
D

[ ] °
Mit Klick auf Sichern offnet sich ein weiteres Fenster:

Mandatsreferenz

Identifikation des Senders (Mandatgeber) Identifikation des Empfangers

| GeschPartner

9ea?uuoslu] Max Mustermann / &5 Buchungskreis 1015 GeOrg Schulung

Vertragskonto
Vertrag
Erklarung

Zahlungspflichtiger Zahlungsempfanger

Status und Glkigkeit

Subappl

Status 1 Aktiv v
| sutg von 11.11.2016
Gukbg bs
Zahlungsart N Mehrfach verwend.. v | |B2B-Mandat
Venwakungsdaten
Ort der Unterschrift Tl ofal of "HEE™E s
Datum Unterschrift 11.11.2016

E’:x [*) Daten erganzen &= Mandat drucken |& Verzogert drucken &% Mandat priifen Sichern und Drucken
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Es wird ein Fenster geoffnet, in dem die Vertrage und Vertragskonten auszuwahlen sind, bei
denen ein Einzieher hinterlegt werden soll.

HINWEIS: Es werden vorschlagsmaBig alle Vertragskonten und Vertrage ausgewahlt. Mit

Klick auf ,,Alle Selektionen l6schen* £ wird die automatische Auswahl aufgehoben:

Q[ D] |&]|F |68l ¢ & . |2/d) .= |88 |l [
[Z vertragskonto + Vertragskontobezeichnung Vertrag Vertragsbezeichnung Update
882000004408 & Sonstige 6ffentliche Abgaben
882000004408  Sonstige offentiche Abgaben 200000122 Sonstige Gebthren
882000004408  Sonstige offentiche Abgaben 200000228 Bauabgabe
882000004408  Sonstige dffentiche Abgaben 200000251 Tierkorperverwertung

882000004408  Sonstige offentliche Abgaben  T015/1000000001650 Kindergarten Max Mustermann
882000004408  Sonstige offentiche Abgaben  T015/1000000001986 Kinderbetreuung Max Mustermann
882000006308  Sonstige offentliche Abgaben

882000006308  Sonstige offentliche Abgaben  T015/1000000001868 Kinderbetreuung Max Mustermann
882100001103  Sonstige privatrechtl. Abgaben

882100001103  Sonstige privatrechtl. Abgaben 210000103 Produktverkauf

LSRAAKKKKKKLK A

~

v

5. @ vertrage aktualisieren || %

Nun kénnen die gewunschten Vertragskonten bzw. Vertrage manuell mittels Setzen eines

Hakens in der Spalte Update, ausgewahlt werden. Mit Klick auf @ Vertrage aktualisieren wird
der Einzieher bei den ausgewahlten Vertragen hinterlegt:

Qe B &F/60P. ¢ |2 .| .| |Lall |G
[Z vertragskonto + Vertragskontobezeichnung Vertrag Vertragsbezeichnung Update
882000004408 _ Sonstige bffentiche Abgaben
882000004408  Sonstige offentiche Abgaben 200000122 Sonstige Gebthren v
882000004408  Sonstige dffentliche Abgaben 200000228 Bauabgabe v
onsuge orencicne Abgaben Tperverwertung

882000004408  Sonstige offentliche Abgaben  T015/1000000001650 Kindergarten Max Mustermann
882000004408  Sonstige offentliche Abgaben  T015/1000000001986 Kinderbetreuung Max Mustermann

882000006308 Sonstge offentiche Abgaben v
882000006308  Sonstige dffentiche Abgaben  T015/1000000001868 Kinderbetreuung Max Mustermann v
ONSUQE privatrechtl. Abgaben

882100001103  Sonstige privatrechtl. Abgaben 210000103 Produktverkauf

A

v

[&/EY% vertrage aktualsieren 3¢

TIPP: Wird der Haken bei einem Vertragskonto gesetzt, werden automatisch die Haken bei
den darauf hangenden Vertragen gesetzt. Es konnen auch einzelne Vertrage ausgewahlt
werden.
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Es erscheint eine Meldung mit dem Protokoll der gednderten Vertrage. Mit Klick auf Weiter v
oder Driicken der Enter-Taste wird die Meldung bestéatigt:

|| &][FT@M[EIP ) [E %] 2@ & .EH.| [@ol®Ac]@7!

Typ Meldungstext

Beginne Aktualisierung Vertragsgegenstand 200000122.
Vertragsgegenstand 200000122 gedndert

Beginne Aktualisierung Vertragsgegenstand 200000228.
Vertragsgegenstand 200000228 geandert

Beginne Aktualisierung von Immobilienvertrag T015/1000000001868
Keine Anderung am Vertrag T015/1000000001868 erforderlich.
Anderungen werden erst nach dem Sichern durchgefiihrt.

f" & Technische Informationen |[i] Hife ||

HINWEIS: Ist ein Vertrag dieses Geschéftspartners im Anderungsmodus geoffnet, kann
der Einzieher nicht automatisch hinterlegt werden und es erscheint im Protokoll die
Fehlermeldung "Vertrag ... ist momentan durch eine andere Transaktion gesperrt".

ACHTUNG: In diesem Fall muss der Einzieher manuell beim Vertrag hinterlegt werden.

Diese Meldung ist mit Klick auf Weiter v zu bestatigen:

i]' Das Mandat 000000000786 wurde angelegt




Bankverbindung ist zu markieren und auf

Anlage eines Mandates

2.2 SEPA Mandat direkt uber den Geschaftspartner

anlegen

% SEPA Mandate

zu klicken:

In einem ersten Schritt muss die Transaktion ,,Geschéftspartner bearbeiten“ (BP) geoffnet
werden.

Der jeweilige Geschéaftspartner ist zunachst im Anderungsmodus zu 6ffnen. AnschlieBend istin
die Rolle Vertragspartner und in die Registerkarte Zahlungsverkehr zu wechseln. Die

. Person andern: 9007000091, Rolle Vertragspartner

Geschaftspartner 9007000091 & Helmut B~ waga =l =F ERa”
Andern in GP-Rolle Vertragspartner (gepflegt) v &

Anschrift Adressibersicht Identifikation Steuerung Zahlungsverkehr Status Verwendungsnachweis Kundendaten
Bankverbindungen
ID Land Bankschlissel Bankkonto Kontrolischlissel IBAN IBAN Referenzan;
001 AT 01000 00005020009 & AT330100000005020009
=
g -
= v
<> < >
F%| Bankdaten... Anderungshistorie |+ Eintrag 1 von 1
= SEPA Mandate
. . . Ja -
Diese Meldung wird mit Klick auf bestatigt:

Zur IBAN AT330100000005020009 gibt es noch kein
Mandat. Wollen Sie ein neues anlegen?

I Ja l Nein

11
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L

Diese Meldung ist mit Klick auf Weiter oder durch Drucken der Enter-Taste zu bestatigen:

Identifikation des anzulegenden Mandats

Mandatsreferenz
Glaubiger-ID

x

Mit Klick auf E2)Daten erganzen werden Daten wie Status, Ort der Unterschrift, Datum der
Unterschrift, Daten vom Zahlungspflichtigen und Zahlungsempfanger ausgefullt. Das Feld
Gultig von ist mit dem Datum, ab dem die offenen Posten eingezogen werden durfen, zu
erganzen:

Mandatsreferenz

Identifikation des Senders (Mandatgeber) Identifikation des Empfangers

GeschPartner 9007000091 Helmut ¢ e Buchungskreis 1015 GeOrg Schulung
Vertragskonto

Vertrag Subappl

Eridérung

Zahlungspfichtiger Zahlungsempfanger

Status und Gikigkeit

Status 1 Akkiv v
| Gitig von 10.11.2016 |
Gultg bis
Zahlungsart M Mehrfach verwend _ B2B-Mandat
Verwaltungsdaten
Ort der Unterschrift [
Datum Unterschrift 10.11.2016

Y X Mandat drucken ||& Verzogert drucken &© Mandat priifen




In der Registerkarte Zahlungspflichtiger sind Name, Adresse und Bankdaten des

Zahlungspflichtigen ersichtlich:

Anlage eines Mandates

Grunddaten Zahlungspfiichtiger Zahlungsempfanger

Name/Adresse des Zahlungspfiichtigen

Bankdaten des Zahlungspflichtigen

Nachname Mustermann
Vorname Max
StraBe Hauptplatz
Hausnummer S
Postleitzahl 9871 Ort Seeboden am Millstatter See
Land AT Sprache DE
Ident (Ext.Referenz)
Zahlung fiir abweichenden Zahlungspflichtigen
Name
D

SWIFT/BIC BAWAATWWXXX

IBAN AT330100000005020009

In der Registerkarte Zahlungsempféanger sind die Daten des Zahlungsempfangers ersichtlich:

Grunddaten Zahlungspfiichtiger Zahlungsempfanger

Name/Adresse des Zahlungsempfangers

Name 1 Gemeinde
Name 2 GeOrg Schulung
Glaubiger-ID AT02Z2ZZ00000002616
StraBe MusterstraBe
Hausnummer 12
Postleitzahl 9g8e Ort Musterort
Land AT
Einzug fiir abweichenden Zahlungsempfanger
Name
D

Mit Klick auf = Mandat drucken

Abgabepflichtigen zum Unterschreiben vorgelegt und zum angelegten SEPA Mandat

eingescannt werden.

Mit Klick auf Weiter ¥

wird das SEPA Mandat gedruckt. Dieses kann dem

oder Drucken der Enter-Taste werden die Eingaben bestatigt:

X ) Daten erginzen |l Mandat drucken |& Verzégert drucken @@ Mandat priifen

13
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Es wird ein Fenster geoffnet, in dem die Vertrage und Vertragskonten auszuwahlen sind, bei
denen ein Einzieher hinterlegt werden soll.

Es werden vorschlagsmaBig alle Vertragskonten und Vertrage ausgewahlt. Mit Klick auf ,,Alle

Selektionen léschen“ £ wird die automatische Auswahl aufgehoben:

Qa0 |&|F @[S & .. |26 & . H Lkl G

[ Vertragskonto  Vertragskontobezeichnung Vertrag Vertragsbezeichnung Update
882000004408 & Sonstige dffentiche Abgaben v
882000004408  Sonstige 6ffentliche Abgaben 200000122 Sonstige Gebiihren v
882000004408  Sonstige 6ffentliche Abgaben 200000228 Bauabgabe v,
882000004408  Sonstige dffentiche Abgaben 200000251 Tierkdrperverwertung v,
882000004408  Sonstige dffentiche Abgaben  T015/1000000001650 Kindergarten Max Mustermann v
882000004408  Sonstige dffentiche Abgaben  T015/1000000001986 Kinderbetreuung Max Mustermann v
882000006308  Sonstige offentiche Abgaben v
882000006308  Sonstige dffentiiche Abgaben  T015/1000000001868 Kinderbetreuung Max Mustermann v
882100001103  Sonstige privatrechtl. Abgaben v
882100001103  Sonstige privatrechtl. Abgaben 210000103 Produktverkauf v,

(& Vertrage aktualsieren | 3%

Nun konnen die gewlinschten Vertragskonten bzw. Vertrage manuell, mittels Setzen eines
Hakens in der

(& Vertrage aktualisieren

Spalte Update, ausgewahlt werden. Mit Klick auf wird der Einzieher bei

den ausgewahlten Vertragen hinterlegt:

Q80| [&]F6R/HRIB.) [Z 1% ] |26 & ./ Ll
[E vertragskonto y Vertragskontobezeichnung Vertrag Vertragsbezeichnung Update

882000004408  Sonstige ffentiche Abgaben

882000004408  Sonstige 6ffentliche Abgaben 200000122 Sonstige Gebihren v
882000004408  Sonstige dffentiche Abgaben 200000228 Bauabgabe v
gaoen

882000004408  Sonstige dffentiche Abgaben  T015/1000000001650 Kindergarten Max Mustermann

882000004408  Sonstige 6ffentliche Abgaben  T015/1000000001986 Kinderbetreuung Max Mustermann

882000006308 Sonsﬁgeé-ffentiche Abgaben v

882000006308  Sonstige dffentliche Abgaben  T015/1000000001868 Kinderbetreuung Max Mustermann v
ONstige privatrecntl. Abgaben

882100001103  Sonstige privatrechtl. Abgaben 210000103 Produktverkauf
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Es erscheint eine Meldung mit dem Protokoll der gednderten Vertrage. Mit Klick auf Weiter !
oder Driicken der Enter-Taste wird die Meldung bestéatigt:

S|l | &) T 0[Pl | .)[7¢ || |26 4| .||E .| (@0l @0l Ao|7
Typ Meldungstext

Beginne Aktualisierung Vertragsgegenstand 200000122.

Vertragsgegenstand 200000122 geandert

Beginne Aktualisierung Vertragsgegenstand 200000228.

Vertragsgegenstand 200000228 geandert

Beginne Aktualisierung von Immobilienvertrag T015/1000000001868

Keine Anderung am Vertrag T015/1000000001868 erforderlich.

Anderungen werden erst nach dem Sichern durchgefiihrt.

@ & Technische Informationen [i] Hife ||3¢

v

Diese Meldung ist mit Klick auf Weiter zu bestatigen:

@ Pas Mandat 000000000785 wurde zum Anlegen
vorgemerkt

[=]
Mit Klick auf Sichern wird das SEPA Mandat gespeichert:

Menii . = Q@ O Y person  [) Organisation B ¢
. Person andern: 9007000091, Rolle Vertragspartner

Nun wurde das SEPA Mandat angelegt.

ACHTUNG: Der Geschéftspartner ist nun zwingend

abzuspeichern, damit die Anderungen iibertragen werden!

“ J

15
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3 Beendigung eines bestehenden Mandates

ACHTUNG: Bestehende Bankverbindungen mit einem SEPA-Mandat durfen KEINESFALLS

geloscht werden wenn diese nicht mehr benoétigt werden.

Sollen von einem Geschéaftspartner keine Abgaben/offenen Posten mehr eingezogen werden, so
muss das entsprechende Mandat fur die Bankverbindung beendet werden. Fir die Beendigung
ist der Geschaftspartner in der Transaktion ,,Geschéftspartner bearbeiten“ im
Anderungsmodus 6ffnen.

Danach ist die entsprechende Bankverbindung zu markieren und auf ,SEPA-Mandate* zu
klicken:

]
Anschrift | Adressiibersicht }‘ Identifikation }' Steuerung /'/Zd'lhngsvetkehr ], Status }‘ Vemendungsrl

| Bankverbindungen
L/R Bankschliissel Bankkonto Kontrollschliissel IBAN |IBAN
: w 0009
]
_||L Rankdaten J Ao derungshistorie I Eintrag 1 von 1
& SEPA Mandate |

Im Fenster ist das entsprechende Mandat zu wahlen:

S [&F®EEL (=

e |.J | [lﬁl Mandate ausdrucken“lﬁl\n’erzﬁigert drucken

Ein Mandat

E. Mandatsifz Status GlSperre|Unterschrift

| 000000000892| ocm (]

Ort |Art | Giltia von Gttia bis Geschaftspartner |Machname [ IBAN
16.07.2019 ]

AbschlieBend ist das Mandat auf ,,Abgeschlossen” zu stellen und das Datum der Beendigung
einzutragen:

_/Gmnddatm ]fZathngspﬂichtiger FZathngsempfﬁnger |

| Status und Giltigkeit

16

Status & Abgeschlossen - o

Giiltig von 16.07.2015

Giltig bis

Zahlungsart 'N Mehrfach verwend... *| [ |B28-Mandat




Beendigung eines bestehenden Mandates

Die Anderungen sind mit einem Klick auf ,, Weiter“ zu bestétigen.

Es sind die dementsprechenden Vertragskonten und Vertragsgegenstiande zu wahlen, bei
denen Das SEPA-Mandat zu entfernen ist

[E Vertragsauswzhl fir Ubernahme SEPA Mandat

‘Korrespondenzempfanger

@@ P EEAEED ELELD @ mE

D

| Bt |Vertragskonto |\Fertragskontobezeichnung |‘u'ertrag |Vertragsbezeichnung |‘.|'KT Update
881000387274  Offentliche Abgaben (HBA) 10
881000387274 Offentliche Abgaben (HBA)  T015/1000000003261 Hundeabgabe 10

1 881000387274 Offentliche Abgaben (HBA)  T015/1000000003321 Wasser &ff.rechtl. (A) 10

I 882000123214  Sonstige dffentliche Abgaben 20

I 882000123214  Sonstige dffentliche Abgaben 200002210 Sonstige Gebiihren 20

ACHTUNG: Da das Mandat zuvor ,Abgeschlossen“ wurde bedeuten die Hakchen bei den

angegebenen Knoten nun die Entfernung des Bankeinzuges.

AbschlieBend sind die Anderungen mit[ﬁ’\} Vertrage aktualsieren ]zu bestéatigen.

ACHTUNG: Der Geschaftspartner ist nun zwingend

abzuspeichern, damit die Anderungen iibertragen werden!

17
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4 Wechsel einer Bankverbindung

Wechselt ein Geschaftspartner seine Bankverbindung, so ist wie folgt vorzugehen:

Beendigung des bestehenden Sepa Mandats nach Kapitel 3 ,,Beendigung eines
bestehenden Mandates“ ab Seite 16.

2 Anlage des neuen Sepa Mandats nach Kapitel 2




Auswerten von SEPA-Mandaten

5 Auswerten von SEPA-Mandaten

Um die in GeOrg vorhandenen Mandate auswerten zu kdnnen, ist die Transaktion
FSEPA_M4 - SEPA: Mandate auflisten zu 6ffnen. Dabei sind fur eine globale Auswertung
folgende Eingaben vorzunehmen:

Zahlungspflichtiger, Zahlungsempfanger und anwendungsspezifische Daten
Glaubiger-1D bis
IBAN bis
SWIFT/BIC bis
Geschdftspartner bis
Standardbuchgskreis D bis
Vertrag bis
Vertragskonto bis

o[

|

155 % %]

Datumskennung his
Lauf-ID bis

Daturn der letzten Verwendung
= Datum bis | o |
“INicht mehr verwendet seit 36 Monaten -

"I 5eit der Anlage noch nie verwendet

Technische Abgrenzungen

Maxirmale Trefferzahl 500.000

SEPA-Anwendung Vertragskontokorrent v
Layout

Die Auswertung ist mit einem Klick auf die Schaltflache Ausfiihren zu starten. Es wird folgender
Bildschirm ausgegeben. Im Feld Datum wird das Datum der letzten Verwendung des
Mandates ausgeben.

Mandate

‘gl | ‘%H%HE‘ ‘i‘ | |§“Eﬁ ‘”E':EI,‘ | |&”g”§”&”£ﬂ‘ﬂandate ausdrucken H&l\fen'ngert drucken
1465 Mandate

B Mandatsrfz Status GlSperre Geschaftspartner IBAN SWIFT/BIC Vorname Nachname Giltig von Guiltig bis Datum
000000000501 ocmE O oooo AT 01.09.2016  31.12.9999
000000000502 oc@ O 0013 AT 01.09.2016  31.12.9999 |15.02.2024
000000000503 oc@m O 0016 AT 01.09.2016  31.12.8999
000000000504 oc@ O 0016 AT 01.09.2016  31.12.8999
000000000505 @ O 0023 AT 01.09.2016  31.12.9999  |17.02.2025
000000000506 O E O 0058 AT 01.09.2016  31.12.9999
000000000507 O @ O 0062 AT 01.09.2016  31.12.9999 15.05.2020
000000000508 OC@E O 0067 AT 01.09.2016  31.12.9999
000000000508 OC@E O o101 AT 01.09.2016  31.12.9999
000000000510 OC@E O 0112 AT 01.09.2016  31.12.9999 17.02.2020

19



Auswerten von ABGELAUFENEN SEPA-Mandaten

6 Auswerten von ABGELAUFENEN SEPA-
Mandaten

Um abgelaufene SEPA-Mandate auswerten zu konnen, ist ebenfalls die Transaktion
FSEPA_M4 - SEPA: Mandate auflisten zu verwenden. Dabei sind die Einstellungen wie folgt
anzuwenden:

Zahlungspflichtiger, Zahlungsempfanger und anwendungsspezifische Daten
Gliubiger-ID his
IBAN bis
SWIFT/BIC bis
Geschaftspartner bis
Standardbuchgskreis D bis
Vertrag bis
Vertragskonto bis

ooo

|

3 3 2 R0

Datumskennung bis
Lauf-ID bis

Datum der letzten Verwendung
()Datum bis |i|
(®)Nicht mehr verwendet seit |36 Monaten "l

(") Seit der Anlage noch nie verwendet

Technische Abgrenzungen

Maximale Trefferzahl 500.000

SEPA-Anwendung Vertragskontokorrent v
Layout

Die Auswertung ist mit einem Klick auf die Schaltflache Ausfiihren zu starten. Es wird folgender
Bildschirm ausgegeben. Im Feld Datum wird das Datum der letzten Verwendung des
Mandates ausgeben.

GUT ZU WISSEN: In diesem Fall werden nur die Mandate angezeigt, die seit 36 Monaten nicht
mehr verwendet wurden.

234 Mandate

B Mandatsrfz Status GlSperre Geschaftspartner IBAN SWIFT/BIC Vorname MNachname Giilkig von Gltig bis Datum
000000000507 Cr@E ] 062 AT 01.09.2016  31.12.9999 |15.05.2020
000000000510 Cr@E ] 112 AT 01.09.2016  31.12.9999 |17.02.2020
000000000512 CoE ] 122 AT 01.09.2016  31.12.9999 |16.08.2021
000000000513 or@m ] 125 AT 01.09.2016  31.12.9999 |17.08.2020
000000000524 CoE ] 167 AT 01.09.2016  31.12.9999 17.02.2020
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Kontrolle der Einzugsdatentrager auf nicht durchgeflihrte Bankeinzlige

7 Kontrolle der Einzugsdatentrager auf nicht
durchgefuhrte Bankeinzuge

Es wird empfohlen, die erstellten Bankdatentrager regelmaéBig auf nicht durchgefuhrte
Bankeinzlge zu kontrollieren. Um einen Datentrager zu kontrollieren, sind 2 Schritte notwendig.

7.1 Aufrufen der Datentragerliste

Im ersten Schritt muss die Liste aller Bankdatentrager aus dem zu kontrollierenden Zeitbereich
aufgerufen werden. Dies wird mit der Transaktion FDTA - Verwaltung Datentrager erledigt.
Dabei sind die folgenden Vorlaufeingaben zu tatigen:

@' @ 'f:ﬂ & @ E:- Eingrenzung ldschen
Datentrager Verwaltung

Referenznummer
oder

Zahlender Buchungskreis D
Bankland/-region

| Eingrenzungen
Tag der Ausfiihrung : bis | | IIJ_:'? I
Identifikation bis I|5> I
Forrmat pis | | l‘J—'J*}J

[v|ZahliEufe
[|Varschlagskiufe

[¢|Datentriger (noch nicht an Extern Gbergebene)

[¥|Datentrdger (an Extern ibergebene)

[ Datentriger ohne Kontoauszug

[| Datentriger mit Kontoauszug
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Kontrolle der Einzugsdatentrager auf nicht durchgeflhrte Bankeinzlige

Danach ist die Transaktion mit einem Klick auf Ausfiihren zu starten. Eine Liste aller
Datentrager, welche den Eingaben entsprechen wird am Bildschirm ausgegeben:

Datentrager

Ausfihru.. §| Identifikati...| Vorsc... Regulierter Be... W... |Ersteller Em... |Format Ex... |Datum der ...| L.. Za... |B...
15.04.202310B_5SM RBO1 SEPA_CT EEI 15.04.2025 |1 RT
12.04.2024 JOB_5M RBO1 SEPA_CT [-'EI 12.04.2025 |1 RT
10.04.2025 RBO1 SEPA_CT [E] [0.04.2025 9 AT
09.04.2023 JOB_5M o RBO1 SEPA_CT EI'EI 09.04.2025 RT
06.04.2023 JOBE1M RBO1 SEPA_DD EI'EI 06.04.2025 |1 BT
04.04.2025 RBO1 SEPA_CT [-'EI 04.04.2025 |1 AT
02.04.2023 JOBE1M RBO1 SEPA_DD [-'EI 02.04.2025 |1 AT

In dieser Ausgabeliste sind 2 Werte von Bedeutung:

# Bedeutung

1 Bezeichnung des Bankdatentrager-Jobs

2 Datum der Erstellung des Datentragers

Um einen Bankdatentrager nun in weiterer Folge auf nicht ausgefthrte Positionen hin zu
untersuchen, muss dieser geodffnet werden.

7.2 Auswertung von Bankdatentragern auf nicht
durchgefuhrte Positionen

Um einen bestimmten Datentrager auszuwerten, ist die Transaktion
/CUERP/PSCD_REGDATA - PSCD: Liste der Regulierungsdaten auszufiihren.

Als Beispiel soll nun ein Datentrager ausgewertet werden:

# Bedeutung Beispielwert

1 | Bezeichnung des Bankdatentrager-Jobs JOBE1TM

2 | Datum der Erstellung des Datentragers 06.04.2025
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Kontrolle der Einzugsdatentrager auf nicht durchgefiihrte Bankeinziige

Dabei sind nun folgende Werte in die Vorlaufeingaben einzutragen:

O @a @ | @ (&)
Liste der Regulierungsdaten (Standard ALV mit|

Datumskennung :

Identifikation D o
| Allgemeine Abgrenzungen 6

[ ]Zahlungen selektieren
|v| Ausnahmen selektieren o

M

{ Beispielwert Eintragim Feld

1 Datumskennung 06.04.2025 06.04.2025
2 Identifikation JOBE1M JOBE1

3 Zahlungen selektieren NEIN

4 Ausnahmen selektieren JA

ACHTUNG: Fur Feld ,/dentifikation“ darf die letzte Stelle der Bankdatentragerbezeichnung

NICHT mit eingetragen werden.

[ne ra =n=c)
Datumskennung 06.04.2025
Identifikation JOBE1|

Allgermeine Abgrenzungen

Liste der Regulierungsdaten (Standard ALV mit logischer DB)

[1Zahlungen selektieren

[w] Ausnahmen selektieran
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Kontrolle der Einzugsdatentrager auf nicht durchgeflhrte Bankeinzlige

Nun ist die Transaktion mit einem Klick auf Ausfiihren zu starten und etwaige Falle, bei denen
ein Einzug nicht moglich war, werden ausgegeben.

GUT ZU WISSEN: Ein nicht durchgeflihrter Bankeinzug ist an einer weiBen Zeile erkennbar!

Zahlungsleuf 06.04.2025 / JOBEL Zeit 08:37:09 / Datum 18.04.2025  Seite 1
GschPart  MName Zahlempf. /R orc Strase Typ Mandatsreferenz Lastschriftart
Ref Vertragskonto Bankleitzahl  Kontonr. Empfg.
RefZahlbeleg BuKr Z Hausb Konto Skontobetrag ZahlBetTag (FW) Wahrg Nett-Betrag
Reg. Beleg  Bukr HVor TVor Belegdatum Falligkeit Skt % Betrag RusglBt TransekcWa Wehrg ZAusn Zsp Vertrag Vertrag Erlsuterung zum Postenkennzeichen
Ausnanme
0094701827640 .200 0200 01.02.2023 15.02.2023 0,000 0,06~ 0,06- EUR 18 Zahlwegselektion erfolglos: Guthsben ohne Forderungen, Einzugskunde
1003534
Ausnahme
0094607405610 1200 0200 01.02.2025 15.02.2025 0,000 0,07- 0,07- EDR 18 Zahlvegeelektion erfolglos: Guthaben chne Forderungen, Einzugskunde
100328 |
10000226
RAusnahme
0090010042970 0010 0130 17.02.2015 03.03.2015 0,000 £,32 2,32 ER 31 400000299 Posten ist zur Zahlung gesperrt
0090040032310 0010 0130 26.07.2014 11.08.2014 0,000 5,09 5,03 EUR 31 400000209 Posten ist zur Zahlung gesperrt
0090002062060 0010 0130 16.03.2017 25.04.2017 0,000 22,84 22,84 EWR 31 400000299 Posten ist zur Zzhlung gesperrt
0090001097260 0010 0130 03.05.2016 18.06.2016 0,000 12,62 12,62 EUR 31 400000299 Fosten ist zur Zehlung gesperrt
0010060664570 0010 0120 10.05.2017 10.05.2017 0,000 5,71 5,71 EUR 31 400000299 FPosten ist zur Zehlung gesperrt
Coicoiouessen 0010 0120 10.07.2016 10.07.2016 0,000 s So fm 31 asooooass Y - |
0090001097250 4010 0100 09.05.2016 18.06.2016 0,000 631,02 631,02 EUR 31 400000299 Posten 1st zur Zahlung gesperrt
0090002062050 4010 0100 16.03.2017 25.04.2017 0,000 1.141,81 1.181,81 ER 31 400000299 Posten ist zur Zahlung gesperrt

# Bedeutung

1 Geschaftspartnernummer

2 Grund, warum kein Bankeinzug oder keine Auszahlung maoglich ist.

7.3 Grunde flr den nicht funktionierenden Einzug oder
Auszahlung von Guthaben

1 SEPA-Mandat wurde seit mehr als 36 Monaten nicht mehr verwendet.

2 Das ,,Gultig-Ab-Datum® bei einem SEPA-Mandat wurde nicht angegeben.

3 Adressfelder des Geschéaftspartners sind nicht vollstandig befullt.

4 Zahlsperren sind auf betroffenen Belegen vorhanden.

Auf dem betroffenen Vertragskonto befindet sich eine Rucklaufersperre, nachdem es
Probleme mit einem versuchten Bankeinzug gab.

GUT ZU WISSEN: Die Kurzanleitung ,,SEPA Einzug Fehlerquellen“ kann jederzeit vom
Kundenportal geladen werden. Anhand der Beschreibungen konnen etwaige
Belege/Positionen entsprechend bearbeitet werden.
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Versionshistorie

Version

Datum

Bearbeitung durch

Durchgefiihrte Anderungen

1.0 02.11.2018 Gapnele Erstellung der Handbuch-Erstausgabe
Steinbauer
1.1 08.05.2024 | Marcus Elsner Uberarbeitung des Handbuches
Abschnitt 4 entfernt
1.11 05.03.2025 | Marcus Erhart Anderungen am Layout des Handbuches
1.2 18.04.2025 | Marcus Erhart Komplettlberarbeitung des Handbuches
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